
Vodafone | Kundenservice   40875 Ratingen |

Herr
Ronald Krause
Guggmühleweg 11
79410 Badenweiler

Objektadresse Guggmühleweg 11   
79410 Badenweiler

Kundennummer 935461263
Vertragsnummer 979940082

Unser Zeichen A1P/TA0
Kundenservice 0800 278 70 00
Bei Störungen 0800 526 66 25
Kontakt www.vodafone.de/kontakt

15. April 2026

Deine Auftragsbestätigung

Hallo Ronald Krause,

schön, dass Du Dich für uns entschieden hast. Deine Vertragsdaten findest Du auf den nächsten Seiten.

å

Hier ist Deine Check-Liste:

Prüf Deine Auftragsdaten auf den folgenden Seiten

Füg Deinen Vertrag in MeinVodafone hinzu.
Dann kannst Du Deine Rechnungen einsehen, Daten ändern oder Tarife wechseln.

• Registrier Dich zuerst auf www.vod.af/registrieren Jetzt kannst Du Deinen Kabel­Vertrag 
hinzufügen. Einfach über „Vertrag hinzufügen“ oder direkt auf www.vod.af/hinzufuegen

• Hast Du schon Deinen Zugang? Dann logg Dich ein auf www.vod.af/hinzufuegen – danach 
kannst Du gleich Deinen Vertrag hinzufügen.

Du brauchst dafür Deine Kundennummer  935461263  und den Aktivierungscode für diese 
Kundennummer. Du bekommst ihn in den nächsten Tagen per Post.

Lad Dir die GigaTV-App runter
So kannst Du Dein grenzenloses TV­Programm überall mit hinnehmen. Geh in den Apple App Store 
oder auf Google Play und such nach GigaTV. Öffne dann die App und gib Deine MeinVodafone­
Zugangsdaten ein.

Deine Jugendschutz-PIN kannst Du weiter verwenden.

Hattest Du mehr als ein Anliegen, antworten wir Dir separat per Post oder E­Mail. Vielen Dank für Deine Geduld.

Viel Spaß beim Fernsehen.

Freundliche Grüße
Dein Vodafone­Team
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DEINE DATEN

Persönliche Daten
Anrede Herr
Vorname Ronald
Nachname Krause
Geburtsdatum 9. Juli 1965

Konto
IBAN DE69****************59

Adresse/Kontakt
Straße Guggmühleweg 11
Postleitzahl und Ort 79410 Badenweiler
Telefon 0173 899 99 50
E­Mail r.krause@gmx.de

Kunden- und Vertragsnummer
Kundennummer 935461263
Vertragsnummer 979940082

DEIN AUFTRAG

Gutschrift Beschreibung
2,­ Euro Streaming­Vorteil Netflix

Monatliche 
Kosten

Beschreibung

9,­ Euro Netflix Standard
9€ mtl.
Mindestvertragslaufzeit 1 Monat. Die Kündigungsfrist zum Ende der Mindestlaufzeit beträgt 1 
Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kündigung zum Ende der Mindestvertragslaufzeit, läuft der 
Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kündbar. Im 
Angebot enthalten ist der Zugang zu Netflix Standard (HD verfügbar, Nutzung von Netflix auf bis zu 
zwei Geräten gleichzeitig). Der Netflix­Dienst wird Ihnen von Netflix International B.V. zur Verfügung 
gestellt. m Netflix in Anspruch zu nehmen, ist eine Registrierung bei Netflix über den von Vodafone 
zur Verfügung gestellten E­Mail­Link sowie die Annahme der Netflix Nutzungsbedingungen als 
auch Kenntnisnahme der Netflix Datenschutzerklärung erforderlich. Wenn Sie bereits ein Netflix­
Konto besitzen, können Sie es während der Aktivierung verknüpfen. Vodafone wird die E­Mail­
Adresse, die in Ihrem Vodafone Konto eingetragen ist, an Netflix weitergeben, damit Netflix Ihnen 
den Netflix­Dienst zur Verfügung stellen kann. Weitere Informationen darüber, wie Vodafone mit 
Ihren personenbezogenen Daten umgeht, erhalten Sie im Datenschutzhinweis unter vodafone.de/
datenschutz. Die Datenschutzerklärung von Netflix finden Sie unter netflix.com/privacy.

4,99 Euro Netflix Standard mit Werbung
4,99€ mtl.
Mindestvertragslaufzeit 12 Monate. Die Kündigungsfrist zum Ende der Mindestlaufzeit beträgt 
1 Monat. Erfolgt keine fristgerechte Kündigung zum Ende der Mindestvertragslaufzeit, läuft 
der Vertrag auf unbestimmte Zeit weiter und ist jederzeit mit einer Frist von 1 Monat kündbar. 
Im Angebot enthalten ist der Zugang zu Netflix Standard (HD verfügbar, Nutzung von Netflix 
auf bis zu zwei Geräten gleichzeitig). Der Netflix­Dienst wird Ihnen von Netflix International 
B.V. zur Verfügung gestellt. Um Netflix in Anspruch zu nehmen, ist eine Registrierung bei 
Netflix über den von Vodafone zur Verfügung gestellten E­Mail­Link sowie die Annahme der 
Netflix Nutzungsbedingungen als auch Kenntnisnahme der Netflix Datenschutzerklärung 
erforderlich. Wenn Sie bereits ein Netflix­Konto besitzen, können Sie es während der Aktivierung 
verknüpfen. Vodafone wird die E­Mail­Adresse, die in Ihrem Vodafone Konto eingetragen ist, an 
Netflix weitergeben, damit Netflix Ihnen den Netflix­Dienst zur Verfügung stellen kann. Weitere 
Informationen darüber, wie Vodafone mit Ihren personenbezogenen Daten umgeht, erhalten Sie im 
Datenschutzhinweis unter vodafone.de/datenschutz. Die Datenschutzerklärung von Netflix finden 
Sie unter netflix.com/privacy.

mailto:r.krause@gmx.de
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Rechnung und Zahlung
Zahlungsweise Du bist einverstanden, dass wir fällige Kosten mit Deinem SEPA­

Mandat von Deinem Konto abbuchen. Bei Jahresvorauszahlern 
buchen wir die Kosten für ein Jahr im Voraus ab.

Rechnung kostenlose Online­Rechnung
abrufbar in MeinVodafone

Vertragsbeginn 15. April 2026

Allgemeine Geschäftsbedingungen & Datenschutz
Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen für Vodafone­Leistungen, die Ergänzenden 
Geschäftsbedingungen für Vodafone Internet­, Telefonie­ und TV­Leistungen und die Preisliste/
Leistungsbeschreibung für das jeweils beauftragte Produkt. Für die Nutzung von TV­Inhalten über 
Smartphone­ oder TV­Hardware­Applikationen (sog. Entertainment­Apps) gelten zusätzlich die Besonderen 
Geschäftsbedingungen Vodafone Entertainment­Apps und Vodafone App­Plattform. Du findest Deine AGB und 
Preisliste auf
vodafone.de/agb  unter Vodafone. Oder später unten auf der Seite im Archiv. Unsere vertraglichen
Datenschutzhinweise findest Du unten auf der Seite vodafone.de/datenschutz

https://vodafone.de/agb
https://vodafone.de/datenschutz


Muster-Widerrufsformular

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über den
Kauf der folgenden Waren/die Erbringung der folgenden Dienstleistung

bestellt am/erhalten am

Name und Anschrift des Verbrauchers:

Vodafone GmbH

Vorname

Kundenservice

Nachname

40875 Ratingen

Straße Hausnummer

Telefon: 
0800 505 189 022 (kostenlos)

Online:  
    www.vod.af/kabel-widerruf 

PLZ Ort

Datum Unterschrift

ABNWID­2417 Vertragsnummer : 979940082

kabel­widerruf@vodafone.com

(Für den Widerruf bitte in BLOCKSCHRIFT ausfüllen und an uns zurückschicken)

E­ Mail :

Per Post:

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht: Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die 
Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses, im Falle eines zusätzlich geschlossenen Kaufvertrages in 
Bezug darauf ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz 
genommen haben bzw. hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns

Vodafone GmbH, Kundenservice, 40875 Ratingen
0800 505 189 022 kostenlos
kabel­widerruf@vodafone.com

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, E­Mail oder bequem über
www.vod.af/kabel­retoure) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte 
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Oder Sie nutzen dafür unser Vodafone Retouren Portal 
unter www.vod.af/kabel­retoure. Machen Sie von dieser Möglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverzüglich (z. B. per 
E­Mail) eine Bestätigung über den Eingang eines solchen Widerrufs übermitteln. Bei Bedarf können Sie dort auch einen 
kostenlosen Rücksendeschein ausdrucken.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der 
Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs: Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere 
Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens 
binnen 14 Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen 
ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt 
haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können im Falle eines Kaufvertrags die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder 
zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, 
welches der frühere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen 14 Tagen ab dem 
Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an  Vodafone GmbH; Am Tower 250; 90475 Nürnberg 
zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absenden. Wir 
tragen die Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn 
dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen 
Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen 
sollen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von 
der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich 
zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

mailto:kabel-widerruf@vodafone.com
https://vod.af/kabel-retoure
https://vod.af/kabel-retoure

